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सबसे महत्वपूर्ण नियम और शर्तें - एसबीआई कॉपोरेट कार्ण (ससर्फण  
व्यक्तर्तगर्त दानयत्व वाले ग्राहकों पर लाग)ू 

 
 
1. शुल्क और चारे्जस 
 

A. ज्वाइनििंग शुल्क, वार्षणक शलु्क और िवीिीकरर् शुल्क (यदि लागू हो) 
 एसबीआई कॉर्पोरेट कार्ड (एसबीआई कार्ड) र्पर ज्वाइन िंग शुल्क, वार्षडक 

शुल्क और  वी ीकरण शुल्क लागू हैं. ये शुल्क कॉर्पोरेट के ललए अलग हो 
सकते हैं और अलग-अलग कार्डधारक और ऑफ़र के ललए भी अलग हो 
सकते हैं. कॉर्पोरेट कार्ड का आवेि  करते समय इसकी जा कारी कार्पोरेट 

और कार्डधारक को िी जाएगी. लागू ज्वाइन िंग और वार्षडक शुल्क सीध े

कार्डधारक के खाते से चाजड ककया जाएगा और इसे उस माह के कार्ड र्ववरण 

में दिखाया जाएगा, जजसमें उसे चाजड ककया गया है. 
 

के्रडर्ट कार्ण का िाम वार्षणक शुल्क (रु.) िवीकरर् शुल्क (रु.) 

एसबीआई कॉरर्पोरेट 

कार्ड 
शून्य शून्य 

 
 

B. कैश एर्वािंस शुल्क (यदि लागू हो) 
 कार्डधारक, कार्ड का उर्पयोग इमरजेंसी हो े र्पर भारत के एटीएम/कैशर्पॉइिंट 

या र्विेशों में एटीएम से कैश न काल े के ललए कर सकता है. ऐसे सभी 
चाजेस र्पर ल े-िे  शलु्क लगाया जाएगा और उसे अगल े र्ववरण में 
कार्डधारक के बबल में शालमल ककया जाएगा. घरेलू एसबीआई 

एटीएम/कैशर्पॉइिंट र्पर 2.5% या 500 रुर्पए तक जो भी अधधक हो, और 
िसूरे घरेलू एटीएम र्पर 500 रुर्पए या 2.5% तक जो भी अधधक हो, और 



 

अिंतराडष्ट्रीय एटीएम र्पर 3% या 500 रुर्पए तक जो भी अधधक हों, ले -िे  

शुल्क लगाया जाएगा. एसबीआई कार्डडस एिंर् भुगता  सर्वडसेस लललमटेर्, के 

न णडय के आधार र्पर ले -िे  शुल्क को बिला जा सकता है. सभी कैश 

एर्वािंस में न कासी की तारीख से लकेर सेटलमेंट (न र्पटा ) की तारीख तक 

सर्वडस चाजड भी शालमल होगा. वतडमा  में सर्वडस चाजड 3.35% प्रनत माह 
[40.2% प्रनत वषड] तक है और यह एसबीआईसीर्पीएसएल के न णडय के 

अधी  है. 
 
 

C. कैश भुगर्ताि शुल्क 

 कार्डधारक एसबीआई कार्ड की िेय रालश का भुगता , एसबीआई की ककसी 
भी शाखा में जाकर, जमा र्पची में कॉर्पोरेट कार्ड  िंबर और रालश ललखकर 
और शाखा के काउिंटर में उसे जमा कर सकते हैं. आर्पके बबल के भुगता  के 

बाि इिंस्टेंट भुगता  स्वीकृनत रसीि प्रिा  की जाएगी. यह सर्वडस 100 

रुर्पए + लागू करों की िर र्पर उर्पलब्ध है. 

 

D. चार्जेस 

i. समय-समय र्पर लागू चाजेस और शलु्क का भुगता , 

एसबीआईसीर्पीएसएल द्वारा कार्डधारक को िी गई र्वलशष्ट्ट सेवाओिं के ललए 

या कार्डधारक के कार्ड खाते के सिंिभड में उ के द्वारा की गई चूक के ललए 

कार्डधारक को कर ा होगा. 
ii. कार्डधारक को सूच ा िेकर समय-समय र्पर ऐसे ककसी भी चाजेस या 
शुल्क में र्पररवतड  कर े या ऐसे  ए चाजेस या शुल्क लगा े का अधधकार 
एसबीआईसीर्पीएसएल के र्पास सुरक्षित है, जो उसे उर्पयुक्त लगते हैं. 

 

E. ब्यार्ज मुतर्त गे्रस/अिुग्रह अवधि 

 ब्याज मुक्त के्रडर्ट अवधध 20 से 50 दि ों की हो सकती है, जो मचेंट द्वारा 



 

क्लेम के  सबलमश  के अधी  है. हालािंकक, यह तब लागू  हीिं होती, जबकक 

र्र्पछले माह का बैलेंस र्पूरी तरह से जक्लयर  हीिं हुआ हो या अगर कार्डधारक 

 े ककसी एटीएम/कैश र्पॉइिंट से कैश प्राप्त ककए हों. 
 

F. फाइिेंस चार्जेस (सर्वणस चार्जेस) 

 अगर कार्डधारक अर्प े बैलेंस का र्पूरा भुगता   हीिं कर े का र्वकल्र्प चु ता 
है, तो ले -िे  की तारीख से सभी ले -िे  र्पर और कार्डधारक द्वारा ललए 

गए सभी कैश एर्वािंस ( कि अधिम रालश) र्पर उ के भुगता  हो े की 
तारीख तक मालसक प्रनतशत िर से फाइ ेंस चाजेस लगाए जाते हैं. 

 अगर कॉर्पोरेट या कार्डधारक, अिंनतम िेय तारीख [भुगता  जमा कर े की 
अिंनतम तारीख] (PDD) से र्पहले कुल बकाया रालश (TAD) के कुछ दहस्से का 
भुगता  करता है या कोई भी भुगता   हीिं करता है; या ी र्र्पछले मही े से 

िाहक का बैलेंस बकाया है और वतडमा  मही े में कुल बकाया रालश का 
भुगता  अिंनतम िेय तारीख से र्पहले हो जाता है तो फाइ ेंस चाजेस, 

भुगता  की तारीख तक क्लोज िंग बैलेंस (शेष रालश) र्पर लगाए जाएिंगे. 

 कार्ड ब्याज िर, र्पररवतड शील हैं और ये कार्डधारक के उर्पयोग एविं भुगता  

के र्पैट ड र्पर आधाररत होंगे और इ में समय-समय र्पर बिलाव होता रहेगा. 
फाइ ेंस चाजेस की िर ले -िे  की तारीख से अधधकतम 3.35% प्रनत माह 
[40.2% प्रनत वषड] तक बढ़ सकती है और एसबीआईसीर्पीएसएल के न णडय 

र्पर इसमें बिलाव ककया जा सकता है. फाइ ेंस चाजेस, िेय हो े र्पर, लागू 

करों के अधी  हैं और कार्डधारक के खाते से रे्बबट ककए जाते हैं जब तक कक 

कार्ड र्पर बकाया रालश का र्पूरा भुगता   हीिं ककया जाता है. कार्डधारक 

द्वारा अिंनतम िेय तारीख [भुगता  जमा कर े की अिंनतम तारीख] तक 

अर्प ी शेष रालश (बैलेंस) का र्पूरा भुगता   हीिं कर े की जस्िनत में सभी 
रािंजेक्श  र्पर लगाये गये फाइ ेंस चाजेस की न्य ूतम रालश, और 
कार्डधारक द्वारा ललए गए सभी कैश एर्वािंस र्पर फाइ ेंस चाजेस की रालश, 



 

हर एक ले -िे  के ललए लागू करों को छोड़ कर 25 रुर्पए होगी. 
 

a. कैश एर्वािंस र्पर फाइ ेंस चाजेस (यदि लागू हो), ले -िे  की तारीख से 

लेकर र्परूा भुगता  हो े तक लागू होते हैं. 
 

 उदाहरर् 1: कार्ड र्ववरण की तारीख – हर माह की 2 तारीख 3 माचड 17 से 

2 अप्रैल 17 के बीच ककए गए ले -िे  इस प्रकार हैं: 
 1. 5000 रुर्पए की खुिरा खरीिारी  - 10 माचड 17 को 
 2. 7000 रुर्पए की  कि (कैश) न कासी (यदि लागू हो) - 30 माचड 17 को 
 यह मा ते हुए कक 2 माचड 17 के र्ववरण से कोई भी र्र्पछला बैलेंस आगे 

 हीिं ले जाया गया है, कार्डधारक को उ के  12,000 रुर्पए के रािंजेक्श  के 

साि 7,000 रुर्पए की  कि (कैश) न कासी र्पर लागू िर से 3 दि  के  

फाइ ेंस चाजेस दिखाते हुए 2 अप्रैल 17 का र्ववरण प्राप्त होगा. कार्डधारक 

को बकाया रालश का भुगता  22 अप्रैल 17 तक, या ी र्ववरण की तारीख 

से 20 दि ों में कर ा होगा. कृर्पया ध्या  िें कक कार्डधारक के एसबीआई 
कॉर्पोरेट कार्ड खाते के ललए सभी भुगता  (कुल बकाया रालश) र्पूणड रूर्प से 

अिंनतम िेय तारीख [भुगता  जमा कर े की अिंनतम तारीख] तक 

न र्पटाए/सेटल जा े चादहए. भुगता  र्पहले करों के ललए, कफर शुल्कों और 
अन्य चाजेस के ललए, ब्याज सिंबिंधी चाजेस के ललए, खुिरा बकाया रालश के 

ललए और अिंत में कैश बैलेंस (अगर कोई है) के ललए ककया जाएगा. 
 (a) यदि र्र्पछले र्ववरण से कोई र्र्पछला बैलेंस आगे लाया जा रहा है तो 

र्र्पछले र्ववरण की तारीख से फाइ ेंस चाजेस लगाए जाएिंगे (ब्याज-रदहत 

ललए गए बकाया खुिरा बैलेंस को छोड़कर जहािं फाइ ेंस चाजेस, ले -िे  

की तारीख से लगाए गए हैं). 
 (b) यदि र्ववरण के बकाया बैलेंस में कोई कैश बैलेंस  हीिं है और वह र्र्पछले 

र्ववरण से आगे  हीिं लाया गया है और र्ववरण की तारीख र्पर बकाया 
खुिरा बैलेंस का भुगता , अिंनतम िेय तारीख [भुगता  जमा कर े की 



 

अिंनतम तारीख] तक र्पूरी तरह कर दिया गया है, तो ऐसे बैलेंस र्पर फाइ ेंस 

चाजेस  हीिं लगाए जाते हैं. 
 

 उदाहरर् 2: कार्ड र्ववरण की तारीख – हर माह की 2 तारीख. 3 ज वरी 17 

से 2 फरवरी 17 के बीच ककए गए ले -िे  इस प्रकार हैं: 
 1. 10,000 रुर्पए की खुिरा खरीिारी - 5 ज वरी 17 को 
 2. 30,000 रुर्पए की ऑ लाइ  खरीिारी  - 15 ज वरी 17 को 
 यह मा ते हुए कक 2 ज वरी 17 के र्ववरण से कोई र्र्पछला बैलेंस आगे 

 हीिं लाया गया है, कार्डधारक को 2 फरवरी 17 का र्ववरण लमलेगा जजसमें  
40,000 रुर्पए के रािंजेक्श  िशाडए गए होंगे  कार्डधारक को 22 फरवरी 17 

तक या ी र्ववरण की तारीख से 20 दि  में बकाया रालश का भुगता  

कर ा होगा. कृर्पया ध्या  िें कक कार्डधारक के एसबीआई कॉर्पोरेट कार्ड 
खाते के ललए सभी भुगता  (कुल बकाया रालश) र्पूणड रूर्प से अिंनतम िेय 

तारीख [भुगता  जमा कर े की अिंनतम तारीख] तक न र्पटाए/सेटल जा  े

चादहए. भुगता  र्पहले करों के ललए, कफर शलु्कों और अन्य चाजसे के ललए, 

ब्याज सिंबिंधी चाजेस के ललए, खुिरा बकाया रालश के ललए और अिंत में कैश 

बैलेंस (अगर कोई है) के ललए ककया जाएगा. यदि र्र्पछले र्ववरण से कोई 

र्र्पछला बैलेंस आगे लाया जाता है तो र्र्पछले र्ववरण की तारीख से फाइ ेंस 

चाजेस ललए जाएिंगे (ब्याज-रदहत ललए गए बकाया खुिरा बैलेंस को छोड़कर, 
जहािं फाइ ेंस चाजेस, ले -िे  की तारीख से लगाए जाते हैं). 

 हर माह केवल न्यूिर्तम भुगर्ताि करिे से वषण-दर-वषण पुिभुणगर्ताि का दबाव 

बढेगा क्र्जससे बकाया बैलेंस का भुगर्ताि आिे वाले वषों में ब्यार्ज के साथ 

करिा होगा. 
 

 उदाहरर् 3: कार्ड र्ववरण की तारीख – हर माह की 2 तारीख. 3 दिसिंबर 16 

से 2 ज वरी 17 के बीच ककए गए ले -िे  इस प्रकार हैं: 



 

 1. 500 रुर्पए की खुिरा खरीिारी - 15 दिसिंबर 16 को 
 2. 600 रुर्पए की ऑ लाइ  खरीिारी - 20 दिसिंबर 16 को 
 यह मा ते हुए कक 2 दिसिंबर 16 के र्ववरण से कोई र्र्पछला बैलेंस आगे  हीिं 

लाया गया है, कार्डधारक को 2 ज वरी 17 की र्ववरण लमलेगी जजसमें 
1100 रुर्पए के रािंजेक्श  िशाडए गए होंगे और कुल बकाया रालश  1100 

रुर्पए होगी. कार्डधारक को 22 ज वरी 17 तक या ी कक र्ववरण की तारीख 

से 20 दि  में बकाया रालश का भुगता  कर ा होगा. 
 यह मा ते हुए कक 22 ज वरी 17 को कार्डधारक 500 रुर्पए का कुछ 

भुगता  करता है, तो फाइ ेंस चाजेस, लागू िर र्पर लगाए जाएिंगे और उन्हें  
कुल बकाया बैलेंस में जोड़ा जाएगा. प्रनतमाह के ललए लागू िर, 3.35% मा  

कर फाइ ेंस चाजेस की गण ा इस प्रकार की जाएगी: 
 39 दि ों (15 दिसिंबर से 22 ज वरी) के ललए 500 रुर्पए के बैलेंस र्पर: 

(3.35*12)*(39/365)*500/100 =  21.48 रुर्पए 

 34 दि ों (20 दिसिंबर से 22 ज वरी) के ललए 600 रुर्पए के बैलेंस र्पर:  
(3.35*12)*(34/365)*600/100 =  22.47 रुर्पए 

 10 दि ों (22 ज वरी से 2 फरवरी) के ललए 600 रुर्पए के बैलेंस र्पर: 
(3.35*12)*(10/365)*600/100 = 6.61 रुर्पए 

 कुल लगाया गया ब्याज = रुर्पए 50.56  

 3 फरवरी 17 से 2 माचड 17 के बीच ककए गए रािंजेक्श  

 1. 650.56 रुर्पए का प्रारिंलभक बैलेंस - 3 फरवरी 17 को 
 2. 1000 रुर्पए की खुिरा खरीिारी - 5 फरवरी 17 को 
 3. 3000 रुर्पए की ऑ लाइ  खरीिारी - 15 फरवरी 17 को 
 यह मा ते हुए कक 650.46 रुर्पए का र्र्पछला बैलेंस 2 फरवरी 17 के र्ववरण 

से आगे लाया गया है, कार्डधारक को 22 फरवरी 17 तक या ी कक र्ववरण 

की तारीख से 20 दि  में, बकाया बैलेंस का भुगता  कर ा होगा. 
 यह मा ते हुए कक कार्डधारक, 15 फरवरी तक या ी अिंनतम िेय तारीख 



 

[भुगता  जमा कर े की अिंनतम तारीख] तक र्परूा भुगता  कर िेता है. 

प्रनतमाह के ललए लागू िर, 3.35% मा  कर फाइ ेंस चाजेस की गण ा इस 

प्रकार की जाएगी: 
 12 दि ों (3 फरवरी - 15 फरवरी) के ललए 650.56 रुर्पए के बैलेंस र्पर: 
 (3.35*12)*(12/365)*650.56/100 = 8.60 रुर्पए 

 कुल लगाया गया ब्याज = रुर्पए 8.60 

 बकाया खरीिारी की रालश, ब्याज के चाजेस, शुल्क और चाजेस, अगर कोई 
हो तिा सभी लागू करों की कुल रालश 2 माचड के र्ववरण में कुल बकाया 
रालश के रूर्प में िशाडया जाएगा. 

 

G. र्वलिंबबर्त भुगर्ताि शुल्क 

 यदि अिंनतम िेय तारीख [भुगता  जमा कर े की अिंनतम तारीख] तक 

बकाया रालश का भुगता   हीिं ककया जाता है तो िेरी से भुगता  के चाजेस 

लागू होंगे. • 0 रुर्पए से 200 रुर्पए तक की बकाया रालश के ललए  कोई शुल्क  

 हीिं; • 200 रुर्पए से अधधक और 500 रुर्पए तक की बकाया  रालश के ललए  

100 रुर्पए; 

 • 500 रुर्पए  से अधधक और 1000 रुर्पए तक की बकाया  रालश के ललए  

400 रुर्पए; 

 • 1000 रुर्पए  से अधधक और 10,000 रुर्पए तक की  बकाया रालश के ललए 

500  रुर्पए; 

 • 10,000 रुर्पए  से अधधक की बकाया रालश के ललए  750 रुर्पए 

 

 उदाहरर् 1: कार्ड र्ववरण की तारीख – हर माह की 2 तारीख.  3 फरवरी 17 

से 2 माचड 17 के बीच ककए गए ले -िे  इस प्रकार हैं: 
 1. 2000 रुर्पए की खुिरा खरीिारी  - 8 फरवरी 17 को 
 2. 2500 रुर्पए की ऑ लाइ  खरीिारी - 19 फरवरी 17 को 



 

 यह मा ते हुए कक 2 फरवरी 17 के र्ववरण से कोई भी र्र्पछला बैलेंस आगे 

 हीिं ले जाया गया है, कार्डधारक को 4500 रुर्पए के ल े-िे  दिखाते हुए 2 

माचड  का र्ववरण प्राप्त होगा. कार्डधारक को 22 माचड 17 तक या ी 
र्ववरण की तारीख से 20 दि  में बकाया रालश का भुगता  कर ा होगा. 
यदि कार्डधारक अिंनतम िेय तारीख (भुगता  जमा कर े की अिंनतम तारीख) 

तक र्पूरा भुगता  (या ी कुल बकाया रालश)  हीिं करता है तो उस र्पर 500 

रुर्पए (1001 रुर्पए से  10,000 रुर्पए तक की कुल  बकाया रालश के ललए 

500 रुर्पए) का िेरी से  भुगता  के चाजेस लगाए  जाएिंगे. 

 

उदाहरर् 2: कार्ड र्ववरण की तारीख – हर माह की 2 तारीख. 3 फरवरी से 

2 माचड के बीच ककए गए ले -िे  इस प्रकार हैं: 
1. 8 फरवरी को 2000 रुर्पए  की खुिरा खरीिारी; 
2. 19 फरवरी को 2500 रुर्पए  की ऑ लाइ  खरीिारी. 
यह मा ते हुए कक 2 फरवरी के र्ववरण से कोई र्र्पछला बैलेंस आगे  हीिं 
लाया गया है, कार्डधारक को अर्प े 2 माचड के र्ववरण में  4,500 रुर्पए की 
बकाया रालश दिखाई िेगी. कार्डधारक को बकाया रालश का भुगता  22 माचड 
तक, या ी र्ववरण की नतधि से 20 दि  में बकाया रालश का भुगता  कर ा 
होगा. 
यदि कार्डधारक भुगता  की िेय नतधि र्पर या उससे र्पहले 4000 रुर्पए का 
आिंलशक भुगता  करता है, जजसके आधार र्पर बकाया रालश  500 रुर्पए 

होगी, तो उससे 100 रुर्पए  (200 रुर्पए - 500 रुर्पए के स्लैब के ललए 100 

रुर्पए) का  र्वलिंबबत भुगता   शुल्क  ललया जाएगा. 
 

उदाहरर् 3: कार्ड र्ववरण की तारीख – हर माह की 2 तारीख. 3 फरवरी से 

2 माचड के बीच ककए गए ले -िे  इस प्रकार हैं: 
1. 8 फरवरी को 2000 रुर्पए की खुिरा खरीिारी; 



 

2. 19 फरवरी को 2500 रुर्पए की ऑ लाइ  खरीिारी. 
यह मा ते हुए कक 2 फरवरी के र्ववरण से कोई र्र्पछला बैलेंस आगे  हीिं 
लाया गया है, कार्डधारक को अर्प े 2 माचड के र्ववरण में 4,500 रुर्पए की 
बकाया रालश दिखाई िेगी. कार्डधारक को बकाया रालश का भुगता  22 माचड 
तक, या ी र्ववरण की नतधि से 20 दि ों के अिंिर, कर ा होगा। कार्डधारक 

22 माचड को या उससे र्पहल े 4500 रुर्पए की बकाया रालश का र्पूणड भुगता  

करता है. 
3 माचड से 2 अप्रैल के बीच ककए गए ले -िे  (1) 3 माचड को 5000 रुर्पए की 
खुिरा  खरीिारी (2) 15 माचड को 5000 रुर्पए  की ऑ लाइ  खरीिारी. 
कार्डधारक को 2 अप्रैल के र्ववरण में 10,000 रुर्पए कुल  िेय रालश के रूर्प 

में दिखाई िेंगे. िाहक को र्र्पछले चक्र में ककए गए  ले -िे  के ललए मचेंट 

से 10 अप्रैल को 4500 रुर्पए का ररफिं र् लमलता है. इस ररफिं र् रालश को कुल 

िेय रालश से समायोजजत ककया जाएगा, जजसके आधार र्पर बकाया रालश  

5500 रुर्पए होगी. 
यदि कार्डधारक द्वारा भुगता  की िेय नतधि तक कोई और भुगता   हीिं 
ककया जाता है, तो उससे  500 रुर्पए (1000 रुर्पए -  10,000 रुर्पए के स्लैब 

के ललए 500 रुर्पए)  का र्वलिंबबत भुगता   शुल्क ललया जाएगा.10000 

रुर्पए होगी. 
 

H. ओवर सलसमट चार्जेस - कॉर्पोरेट कार्डडस के ललए लागू  हीिं 
 

I.  भुगर्ताि डर्सऑिर/अिादरर् शुल्क 

 भुगता  का अ ािरण हो े की जस्िनत में कॉर्पोरेट कार्डधारक को भुगता  

रालश का 2% भुगता  अ ािरण शुल्क लगाया जाएगा जो न्य ूतम 350 

रुर्पए की शतड के अधी  होगा. 
 
 



 

J.  अन्य चारे्जस (यदद लागू हो): 
• . कार्ड बिल े का शुल्क: 100  रुर्पए  –  250 रुर्पए 

• . िोबारा र्ववरण ले े के ललए शुल्क:  कोई  हीिं 
• . फॉरे  करेंसी ले -िे  शुल्क:  3.5% तक फॉरे  करेंसी रािंजेक्श  को 
भारतीय रुर्पए में क वटड कर े के ललए प्रयुक्त र्वन मय िर का 
न धाडरण मामल ेके अ ुसार वी ा/मास्टरकार्ड द्वारा, रािंजेक्श  के दि  

उ के द्वारा एसबीआई कार्ड के साि न र्पटा  ककए गए रािंजेक्श  की 
न धाडररत र्वन मय िर के आधार र्पर ककया जाएगा, जो हो सकता है कक 

रािंजेक्श  ककए जा े की तारीख  हीिं हो. फॉरे  करेंसी ले -िे  शुल्क, 

वी ा/मास्टर कार्ड द्वारा िी की गई रुर्पए में र्पररवनतडत रालश र्पर लागू की 
जाएगी. 



 

 

2. सलसमट 

 के्रडर्ट लललमट और कैश लललमट (यदि लागू हो) कॉर्पोरेट कार्ड प्रोिाम 

मै ेजर से प्राप्त न िेशों के आधार र्पर कार्डधारक के ललए तय की जाती है. 

ये लललमट, कार्डधारक को कार्ड डर्लीवरी के समय बताई जाती हैं. के्रडर्ट 

लललमट और कैश लललमट (यदि लागू हो) प्रत्येक र्ववरण में कार्डधारक को 
बताई जाती है. र्ववरण ज रेट करते समय उर्पलब्ध के्रडर्ट लललमट (या ी 
उर्पयोग के ललए उर्पलब्ध के्रडर्ट लललमट) र्ववरण के भाग के रूर्प में िी जाती 
है. 

 एसबीआईसीर्पीएसएल कॉर्पोरेट स्तर लललमट की समय समय र्पर समीिा 
करेगा और वह आिंतररक मा ििंर्ों के आधार र्पर या कार्पोरेट कार्ड प्रोिाम 

मै ेजर से प्राप्त अ ुरोध के आधार र्पर इस ेबढ़ा या घटा सकता है. ऐस े

ककसी भी र्पररवतड  से कार्डधारक की लललमट भी प्रभार्वत हो सकती है और 
इसकी सूच ा कॉर्पोरेट कार्ड प्रोिाम मै जेर को िी जाएगी जो इस सूच ा के 

सिंबिंधधत कार्डधारक को िे सकते हैं. ऐसे कार्डधारक, जो अर्प ी के्रडर्ट 

लललमट बढ़ा ा चाहते हैं, वे एसबीआईसीर्पीएसएल को इसके ललए ललखखत 

अ रुोध करके और ऐसे र्वत्तीय िस्तावे  जज में उ की आय दिखाई गई 

हो, उन्हें प्रिा  करके अर्प ी लललमट बढ़वा सकते हैं. हालािंकक, 

एसबीआईसीर्पीएसएल र्परूी तरह अर्प े फैसल े के आधार र्पर और प्राप्त 

अ रुोध तिा कॉर्पोरेट कार्ड प्रोिाम मै जेर के अ ुमोि  र्पर, कार्डधारक की 
के्रडर्ट लललमट को बढ़ा सकता है. 

 

3. बबसलिंग और र्ववरर् 

a) एसबीआईसीर्पीएसएल कार्डधारक को मालसक र्ववरण भेजा जाएगा, 
जजसमें र्र्पछले र्ववरण के बाि से कार्डधारक के खाते में के्रडर्ट हुए 

भुगता  और उसमें से रे्बबट हुए ले -िे  दिखाए जाएिंगे, बशते कार्ड, 



 

कधित अवधध के ललए सकक्रय रहा हो. एसबीआईसीर्पीएसएल, र्पहले से 

तय तारीख र्पर ररकॉर्ड में मौजूि ईमेल आईर्ी र्पर ईमेल के माध्यम से 

र्ववरण भेजा जाएगा. 
b) एसबीआई कॉर्पोरेट कार्ड, कार्डधारक को ररवॉजल्विंग के्रडर्ट सुर्वधा ऑफ़र 

 हीिं करता है.  जुमाड े से बच े के ललए र्ववरण की कुल बकाया रालश 

का र्पूरा भुगता  कर ा चादहए. 

c) कार्ड र्पर बकाया रालश के भुगता  की स्वीकृनत, बाि में लमल े वाले 
र्ववरण में िी जाती है. इ र्पुट टैक्स के्रडर्ट या करों से सिंबिंधधत ककसी 
भी अन्य मामले से सिंबिंधधत ककसी भी र्ववाि की जा कारी कॉर्पोरेट 

कार्ड जारीकताड को र्ववरण जारी कर े के 30 दि ों के अिंिर िी जाएगी. 
d) कार्डधारक के कार्ड र्पर बकाया रालश के सिंबिंध में प्राप्त भुगता  को कर, 

शुल्क और अन्य चाजेस, ब्याज के चाजेस, खरीिारी और कैश एर्वािंस 

की रालश के ललए एर्जस्ट ककया जाता है. सही और समय र्पर 
जा कारी िे े की ज म्मेिारी कार्डधारक की होगी, ताकक कॉर्पोरेट कार्ड 
जारीकताड उर्पयुक्त (जीएसटी) अ ुर्पाल  करवा सके जजसके 

र्पररणामस्वरूर्प कार्डधारक, कॉर्पोरेट कार्ड जारीकताड द्वारा की गई 

आर्पूनतड का इ र्पटु टैक्स के्रडर्ट ले सकेगा. कार्डधारक द्वारा िी गई 

गलत जा कारी के कारण या कार्डधारक द्वारा ककए गए ककसी गलती 
या चकू के कारण, कार्डधारक को इ र्पुट टैक्स के्रडर्ट में हुए  ुकसा  

या इ र्पटु टैक्स के्रडर्ट र्पा े में हुई िेरी के ललए कार्ड जारीकताड 
ज म्मिेार  हीिं होगा. 

e) कार्ड खाते के ललए भुगता ,  ीचे दिए गए ककसी भी तरीके से ककया जा 
सकता है: 

- www.sbicard.com  में लॉग-ऑ  करके और  टेबैंककिं ग या अर्प े 
एसबीआई एटीएम-कम-रे्बबट कार्ड के माध्यम से भुगता  कर े के 

ललए र्पे ेट र्वकल्र्प का उर्पयोग करके. 

ttp://www.sbicard.com/


 

- र्ववरण के र्पीछे दिए गए र्ाक र्पते र्पर चेक या ड्रॉफ़्ट भजेकर. 
- आर्पके शहर में या स्टेट बैंक ऑफ़ इिंडर्या की बताई गई शाखाओिं में 
रखे गए ककसी  भी एसबीआई कार्ड ड्रॉर्प बॉक्स में चेक या ड्रॉफ़्ट 

र्ाल कर. - चेक/ड्रॉफ़्ट को “एसबीआई कार्ड  िंबर 
xxxxxxxxxxxxxxxx” के ललए िेय ब ाया जा ा चादहए. 

- ए एसीएच: चुन िंिा शहरों में  ेश ल ऑटोमटेेर् जक्लयररिंग हाउस 

(ए एसीएच) के माध्यम से भुगता  ककया जा सकता है. 
- ए ईएफटी: 
लाभािी का  ाम: एसबीआई कार्डडस एिंर् भुगता  सर्वडसे  

लललमटेर्. 

बैंक का र्पता: स्टेट बैंक ऑफ़ इिंडर्या, कमलशडयल ब्ािंच (04079), 

6ठी मिंजजल, र्पालम कोटड, महाराणा प्रतार्प चौक, एम.र्ी.आई के 

र्पास, गुरुिाम - 122001 

बैंक खाता  िंबर: – 39735563903 

आईएफएससी कोर्: - ‘SBIN0004079’ 

f) एसबीआई कार्ड में बकाया बबल का भुगता  कर े के कई तरीके हैं 
जजसका र्ववरण, मालसक र्ववरण के र्पीछे और एसबीआई कार्ड की 
वेबसाइट र्पर दिया गया है. कार्डधारक से प्राप्त ककसी भी एर्वािंस रालश 

को भर्वष्ट्य में ककए जा े वाले खचड के ललए एर्वािंस रालश मा ा जाएगा 
और ककसी चाजड/शुल्क के ललए प्राप्त रालश  हीिं मा ा जाएगा. 

g) बबललिंग सिंबिंधी र्ववाि: अगर कार्डधारक, एसबीआईसीर्पीएसएल को 
ककसी असिंगनत (र्ववरण का मेल   हो ा) की सूच ा, र्ववरण की 
तारीख के 30 दि ों के अिंिर  हीिं िेता है और जब तक ये असिंगनतयािं 
एसबीआईसीर्पीएसएल द्वारा सही  हीिं र्पाई जाती, तब तक र्ववरण 

की सिंर्पूणड र्वषयवस्तु सही और कार्डधारक को स्वीकायड मा ी जाएगी. 



 

ऐसी सूच ा प्राप्त हो े र्पर, एसबीआईसीर्पीएसएल चाजड को अस्िायी 
तौर र्पर ररवसड कर सकता है. यदि बाि की जािंच-र्पड़ताल र्पूरी हो े र्पर, 
ऐसे चाजेस की िेयता कार्डधारक के खाते र्पर होती है तो उक्त चाजड 
बाि में लमल े वाली र्ववरण में ललया जाएगा. 

h) िाहक असिंतोष न वारण: सभी लशकायतें,  प्रमुख - कॉर्पोरेट िाहक 

मै ेजमेंट, र्ीएलएफ इजन्फन टी टॉवसड, टॉवर सी, 12वािं फ्लोर, ब्लॉक 

2, बबजल्र्िंग 3, र्ीएलएफ सायबर लसटी, गुरुिाम - 122002 

(हररयाणा), भारत को भजेी जाएिंगी. कॉर्पोरेट कार्ड प्रोिाम मै ेजर या 
कार्डधारक समय-समय र्पर अर्प ी र्पूछताछ या लशकायत न वारण के 

ललए sbicorporate.services@sbicard.com  र्पर ईमले भेजकर या 
24 घिंटे उर्पलब्ध एसबीआई कार्ड हेल्र्पलाइ  - 1860 180 1290, 39 

02 02 02  (शुरू में स्िा ीय एसटीर्ी कोर् लगाएिं) के  ररए और कार्ड 
खाते र्पर बकाया रालश के सेटलमेंट (न र्पटा ) के ललए र्ाक, फैक्स, 

टेलीफ़ो , ईमेल, एसएमएस मैसेजजिंग द्वारा भी 
एसबीआईसीर्पीएसएल से सिंर्पकड  कर सकते हैं और/या िेय रालश के बारे 
में याि दिला े, फ़ॉलो-अर्प कर े और वसूली कर े के ललए ततृीय र्पिों 
को न युक्त कर सकते हैं. 

 इस प्रकार न युक्त ककए गए सभी ततृीय र्पिों को ऋण वसूली से जुड़ी 
आचार सिंदहता का र्पूरी तरह र्पाल  कर ा होगा. कार्डधारक के 

दिवाललया हो े या उसकी मतृ्यु हो े र्पर कार्ड खाते र्पर प्रभावी हुए 

लेकक  अब तक  हीिं लगाए गए सभी चाजेस के साि कार्ड खाते की 
कुल बकाया रालश र्परूी तरह एसबीआईसीर्पीएसएल को तुरिंत िेय और 
भुगता  कर े योग्य हो जाती है और कार्ड खाता तुरिंत रद्ि कर दिया 
जाएगा. कार्ड खाते की बकाया रालश का सेटलमेंट, कार्डधारक की 
सिंर्पर्त्तयों से ककया जाएगा और ऐसी बकाया रालशयों की वसूली में आ े 
वाले का ू ी शुल्क और खचों सदहत सभी लागतों के ललए कार्डधारक 

services@sbicard.com


 

द्वारा एसबीआईसीर्पीएसएल को हान रदहत रखा जा ा चादहए. ऐसे 
र्पु डभुगता  के बकाया रह े तक एसबीआईसीर्पीएसएल को अर्प ी 
प्रचललत िर र्पर फाइ ेंस चाजेस लगाते रह े का अधधकार होगा. 

 
 

i) एसएमए और एिपीए 

• र्वशेष उल्लेख खार्ता (‘एसएमए’): 

 न यामक आवश्यकताओिं के अ ुर्पाल  हेतु, एसबीआई कार्ड को खाते 
में आरिंलभक त ाव (इजन्सर्पीऐिंट स्रेस) को र्पहचा  े के ललए 'र्वशेष 

उल्लेख खाता' के  ाम से एक उर्प-आजस्त श्रेणी ब ा ी होगी. जैसा कक 

 ीचे ताललका में िशाडया गया है, इस श्रेणी में ती  उर्प श्रेखणयािं होंगी. 
के्रडर्ट कार्डडस को "र्पररक्रामी सुर्वधाओिं के अलावा अन्य ऋण" की श्रेणी 
में रखा जाता है. 

 

एसएमए की उर्प-श्रेखणयािं वगीकरण का आधार [मूलध  या ब्याज 

का भुगता  या कोई अन्य रालश जो र्पूणड 
या आिंलशक रूर्प से िेय हो] 

एसएमए – 0 भुगता  िेय नतधि (‘PDD’) से 30 दि  तक 

एसएमए – 1 PDD से 30 दि  से अधधक और 60 दि  तक  

एसएमए – 2 PDD से 60 दि  से अधधक और 90 दि  तक 

 

 एसएमए के वगीकरण से सिंबिंधधत उिाहरण: 

 यदि ककसी कॉरर्पोरेट कार्ड खाते की भुगता  िेय नतधि (‘र्पीर्ीर्ी’) 31 

माचड 2021 है, और कुल िेय रालश (‘टीएर्ी’) इस नतधि से र्पहले प्राप्त 

 हीिं होती है, तो िेय नतधि के बाि खाता एसएमए – 0 के रूर्प में 
वगीकृत ककया जाएगा। 



 

 यदि खाता PDD से 30 दि  के बाि अिाडत 30 अप्रलै के बाि भी 
अनतिेय (ओवरर्डयू) रहता है, तो इस खाते को एसएमए – 1 के रूर्प में 
अिंककत ककया जाएगा. 

 इसी प्रकार, यदि खाता PDD से 60 दि  के बाि भी अिाडत 30 मई 

2021 के बाि भी अनतिेय ब ा रहता है, तो इस खाते को एसएमए – 2 

के रूर्प में टैग ककया जाएगा. 
• अिर्जणक आक्तर्त (‘एिपीए’): 

 यदि र्ववरण में वखणडत न्यू तम िेय रालश का PDD से  ब्बे (90) दि  

के भीतर र्पूणड भुगता   हीिं ककया जाता है, तो के्रडर्ट कार्ड खाते को 
अ जडक आजस्त (‘ए र्पीए’) मा ा जाएगा.  इसके अलावा, ऐसे ककसी 
भी खाते को ए र्पीए के रूर्प में वगीकृत ककया जाएगा जजसमें न र्पटा  

या र्पु गडठ  व्यवस्िा का उर्पयोग ककया गया है. जब तक ब्याज और 
मूलध  की सिंर्पूणड बकाया रालश का भुगता   हीिं ककया जाता, खाते को 
ए र्पीए के रूर्प में वगीकृत ककया जाता रहेगा. न र्पटा  और र्पु गडदठत 

खाते को अर्पिेर्  हीिं ककया जा सकता. अिंत में, यदि ककसी िाहक के 

र्पास ए र्पीए के रूर्प में अिंककत ककया गया एसबीआई कार्ड का एक भी 
के्रडर्ट कार्ड है, तो िाहक के सभी कार्ड ए र्पीए के रूर्प में वगीकृत ककए 

जाएिंगे. 

j) एसबीआई कार्ड द्वारा ककसी भी शुल्क या प्रभार के ररवसडल अिवा 
कैशबैक को िेय रालश से समायोजजत  हीिं ककया जाएगा और इसे 
वतडमा  बबललिंग चक्र में के्रडर्ट हुई रालश के तौर र्पर ललया जाएगा. 
भुगता  की िेय नतधि से र्पहले या उस दि  ककसी भी ले -िे  के 

र्वफल हो े या उस र्पर ररफ़िं र् एविं ररवसडल के कारण कार्ड अकाउिंट में 
के्रडर्ट हो े वाली रालश को, यदि ऐसे ल े-िे  का कार्डधारक द्वारा 
भुगता   हीिं ककया गया है, ‘िेय भुगता ’ से समायोजजत ककया 
जाएगा. 



 

k) गलत तरीके से ककसी उत्र्पाि के बचेे जा े और उत्र्पीड़  सिंबिंधी 
लशकायतों के ललए कॉर्पोरेट/कार्डधारक इस ई-मेल आईर्ी र्पर हमसे 
सिंर्पकड  कर सकते हैं -  salesgrievance@sbicard.com 

 ककसी भी र्ववाि/ अ ाधधकृत ले -िे  की ररर्पोटड कर े के ललए 

कॉर्पोरेट/कार्डधारक इस ई-मेल आईर्ी र्पर हमसे सिंर्पकड  कर सकते हैं - 
(corporate.dispute@sbicard.com) 

 गलत तरीके से ककसी उत्र्पाि के बचेे जा े और उत्र्पीड़  सिंबिंधी 
लशकायतों के ललए कॉर्पोरेट/कार्डधारक इस हेल्र्पलाइ   िंबर र्पर हमसे 
सिंर्पकड  कर सकते हैं:  080-39356050 

 ककसी खाते को ए र्पीए के रूर्प में वगीकरण से सिंबिंधधत उिाहरण: 

 यदि ककसी कॉरर्पोरेट कार्ड खाते के भुगता  की िेय नतधि (‘र्पीर्ीर्ी’) 
31 माचड 2021 है और िाहक द्वारा र्ववरण  में वखणडत कुल िेय रालश 

का भुगता  र्पीर्ीर्ी से 90 दि  के भीतर अिाडत 29 ज ू 2021 तक 

 हीिं ककया गया है, तो ऋणिाता द्वारा के्रडर्ट कार्ड खाते को ए र्पीए 

मा ा जाएगा. 
ठ) ट ड अराउिं र् टाइम (टीएटी) के सामिंजस्य और अधधकृत भुगता  

प्रणाललयों का उर्पयोग करते हुए असफल ले -िे  के ललए िाहक 

मुआव े र्पर आरबीआई के 20 लसतिंबर 2019 के र्पररर्पत्र के अ ुर्पाल  

में, यदि एसबीआई कार्ड एक न धाडररत समय सीमा के भीतर असफल 

ले -िे  के कारण रे्बबट की गई रालश को वार्पस  हीिं करता है तो ऐसे 
मामलों में िाहक को, उर्परोक्त र्पररर्पत्र के प्रावधा ों के अ ुसार, 
असफल ल े-िे  र्पर कार्ड  टेवकड  से प्राप्त ऐसी ककसी भी र्पुजष्ट्ट/सूच ा 
के आधार र्पर मुआव े का भुगता  ककया जाएगा। 

 
4. डर्र्फॉल्ट 

 

 डर्फ़ॉल्ट हो जा े की जस्िनत में, कार्डधारक को कार्ड खात ेमें मौजूि बकाया 

ailto:salesgrievance@sbicard.co


 

रालश के सेटलमेंट के ललए र्ाक, फै़क्स, टेलीफ़ो , ई-मेल एसएमएस 

मैसेजजिंग के द्वारा समय-समय र्पर ररमाइिंर्र भेजे जाएिंगे और/या बकाया 
रालश की याि दिला े, उस र्पर फ़ॉलो अर्प कर े और बकाया रालश की वसूली 
कर े के ललए ततृीय र्पिों को न युक्त ककया जाएगा. इस प्रकार न युक्त 

ककए गए सभी ततृीय र्पिों को ऋण वसूली से जुड़ी आचार सिंदहता का र्पूरी 
तरह र्पाल  कर ा होगा. कार्डधारक के दिवाललया हो े या उसकी मतृ्य ुहो  े

र्पर कार्ड खात ेर्पर प्रभावी हुए लेकक  अब तक  हीिं लगाए गए सभी चाजेस 

के साि कार्ड खाते की कुल बकाया रालश र्परूी तरह एसबीआईसीर्पीएसएल 

को तुरिंत िेय और भुगता  कर े योग्य हो जाती है और कार्ड खाता तुरिंत 

रद्ि कर दिया जाएगा. कार्ड खाते की बकाया रालश का सटेलमेंट, कार्डधारक 

की सिंर्पर्त्तयों से ककया जाएगा और ऐसी बकाया रालशयों की वसूली में आ े 
वाले का ू ी शुल्क और खचों सदहत सभी लागतों के ललए कार्डधारक द्वारा 
एसबीआईसीर्पीएसएल को हान रदहत रखा जा ा चादहए. ऐसे र्पु डभुगता  

के बकाया रह े तक एसबीआईसीर्पीएसएल को अर्प ी प्रचललत िर र्पर 
फाइ ेंस चाजेस लगाते रह े का अधधकार होगा. के्रडर्ट कार्डधारक की 
डर्फ़ॉल्ट स्टेटस ररर्पोटड ककसी के्रडर्ट इन्फॉमेश  किं र्प ी, जजस े आरबीआई 
से र्पिंजीकरण प्रमाण र्पत्र प्राप्त ककया है और जजसका एसबीआईसीर्पीएसएल 

सिस्य है, से साझा कर े से र्पहल ेहम कार्डधारक को इस बारे में सूधचत 

करेंगे. भुगता  की िेय नतधि तक न्यू तम िेय रालश का भी भुगता    

हो े की जस्िनत में, कार्ड अकाउिंट की डर्फ़ॉल्ट स्टेटस ररर्पोटड के्रडर्ट 

इन्फॉमेश  ब्यरूो/एजेंलसयों के साि साझा कर िी जाएगी. 
इसके अलावा यह भी ध्या  रखा जाए कक अगर कार्डधारक डर्फ़ॉल्टर 
घोर्षत हो े के बाि, अर्प ी बकाया रालश जक्लयर कर िेता है, तो 
एसबीआईसीर्पीएसएल, के्रडर्ट सूच ा किं र्प ी से डर्फ़ॉल्टर जस्िनत को वार्पस 

ले लेगी. इस तरह के बिलावों को कार्डधारक की के्रडर्ट ररर्पोटड में दिख े में 
45-60 दि  का समय लग सकता है. एसबीआईसीर्पीएसएल, के्रडर्ट सूच ा 



 

किं र्प ी को कार्डधारक का रे्टा हर मही े तय फामटे में सबलमट करती है. 
के्रडर्ट सूच ा किं र्प ी, सबलमट ककया गया रे्टा अर्प े सवडर र्पर 30 दि ों के 

अिंिर अर्पलोर् करती है. 

एसबीआईसीर्पीएसएल र्परूी तरह अर्प े न णडय के आधार र्पर कॉर्पोरेट कार्ड 
के साि कुछ बीमा कवर िे सकती है और उसे कॉर्पोरेट/कार्डधारक को र्पूवड 
सूच ा दिए बब ा इस सुर्वधा को वार्पस ल ेे का र्परूा अधधकार होगा. 
एसबीआईसीर्पीएसएल अर्प ी वेबसाइट र्पर हमेशा ऐसी ऑफ़ररिंग के र्ववरण 

अर्परे्ट करेगी. अर्परे्ट ककए गए र्ववरण के ललए, कॉर्पोरेट/कार्डधारक 

www.sbicard.com.  िेखें. सिंबिंधधत बीमा कवर, कॉर्पोरेट कार्डधारक को 
कॉर्पोरेट कार्ड जारी कर े की तारीख से लागू और/या सकक्रय होगा. 
 

5. कार्णिारकसशप की समाक्तर्त/वापस लेिा 
 

a)  कॉर्पोरेट कार्ड प्रोिाम मै जेर या कार्डधारक, कॉर्पोरेट कार्ड प्रोिाम 

मै ेजर की स्वीकृनत से एसबीआईसीर्पीएसएल को ककसी भी समय ललखखत 

सूच ा िेकर या एसबीआई कार्ड हेल्र्पलाइ  र्पर कॉल करके और कार्ड को 
नतरछा काट कर इस अ बुिंध को समाप्त कर सकते हैं. कार्डधारक द्वारा 
कार्ड खाते र्पर बकाया सभी रालशयों के भुगता  के बाि अ बुिंध समाप्त 

होगा. ज्वाइन िंग या  वीकरण/वार्षडक शलु्क आ ुर्पानतक आधार र्पर वार्पस 

 हीिं ककया जाएगा. 
b) अगर एसबीआईसीर्पीएसएल को तकड सिंगत रूर्प से ऐसा लगता है कक 

व्यवसाय या सुरिा कारणों से कार्डधारक के खाते के उर्पयोग को प्रनतबिंधधत, 

समाप्त या न लिंबबत कर ा आवश्यक है और/या ककसी भी का ू  प्रवतड  

एजेंसी और/या ककसी सरकारी प्राधधकारी के अ रुोध र्पर और/या 
एसबीआईसीर्पीएसएल और उ के िाहक र्पर लागू का ू ों/र्वन यमों के 

तहत, तो एसबीआईसीर्पीएसएल, र्पहले से कोई भी सूच ा दिए बब ा 
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कार्डधारक के खाते के उर्पयोग को कभी भी प्रनतबिंधधत, समाप्त या न लिंबबत 

भी कर सकता है. 
c)  यदि कार्डधारक, िेय रालश का भुगता  कर े में चूक करते हैं या िी गई 

के्रडर्ट लललमट को र्पार कर लेते हैं तो एसबीआईसीर्पीएसएल, कॉर्पोरेट कार्ड 
की सुर्वधा को रोक सकती है.  कार्ड का उर्पयोग, अ ुबिंध समाप्त हो जा े 
या कार्ड खाते का उर्पयोग न लिंबबत कर िे े के बाि  हीिं ककया जा ा चादहए. 

ऐसी जस्िनत में, कार्डधारक द्वारा (का ू  द्वारा आवश्यक सभी डर्फ़ॉल्ट या 
िसूरी सूच ा के तहत) खात े र्पर बकाया बैलेंस का भुगता  

एसबीआईसीर्पीएसएल को तरुिंत ककया जा ा चादहए. इसके अिंतगडत, अ बुिंध 

के तहत एसबीआईसीर्पीएसएल को िेय सभी रालशयािं शालमल होती हैं, 
जज में सभी ल े-िे  और िसूरी ऐसी रालशयािं शालमल हैं, जजन्हें अभी तक 

खाते र्पर चाजड  हीिं ककया गया है. कार्डधारक खाते को तब तक बिंि  हीिं 
मा ा जाएगा, जब तक कार्डधारक ऐसी सभी बकाया रालशयों का भुगता  

 हीिं कर िेता है. कॉर्पोरेट ररलेश लशर्प या कार्ड बिंि कर े के ललए कॉर्पोरेट 

इस ई-मेल आईर्ी र्पर हमस ेसिंर्पकड  कर सकते हैं.services@sbicard.com 

 
6. कार्ण की हानि/चोरी/दरुुपयोग 

 

a) कॉर्पोरेट कार्ड कहीिं गलती से रख दिए जा े, खो जा े, चोरी हो े, 
िनतिस्त हो जा े, िेय हो े र्पर प्राप्त  हीिं हो े या कार्डधारक को यह सिंिेह 

हो े र्पर कक कॉर्पोरेट कार्ड का उर्पयोग, कार्डधारक की अ ुमनत के बब ा 
ककया जा रहा है, कार्डधारक को एसबीआई कार्ड हेल्र्पलाइ  र्पर 
एसबीआईसीर्पीएसएल से जल्ि से जल्ि सिंर्पकड  कर ा चादहए. जब ककसी 
कार्ड के खो जा े की ररर्पोटड की जाती है, तो बाि में वह कार्डधारक को िोबारा 
लमल जा े र्पर उसका इस्तेमाल ककसी भी जस्िनत में  हीिं ककया जा ा 
चादहए और कार्डधारक द्वारा कार्ड को नतरछा काट दिया जा ा चादहए. 

• कार्डधारक, कार्ड को आईवीआर  या हमारी वेबसाइट 

services@sbicard.com
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www.sbicard.com र्पर या PULL एसएमएस के माध्यम से तुरिंत 

ब्लॉक भी कर सकता है. 
• अर्प े खोए/चोरी हुए कार्ड को PULL एसएमएस द्वारा ब्लॉक कर े के 

ललए बस अर्प े रजजस्टर मोबाइल  िंबर से BLOCK XXXX ललख कर 
5676791 र्पर एसएमएस करें. (XXXX = आर्पके कार्ड  िंबर के आखखरी 
4 अिंक हैं). अगर आर्पको अर्प े अ रुोध के 5 लम ट के अिंिर 
कन्फ़मेश   हीिं लमलता है, तो कृर्पया इस कार्ड को ब्लॉक ककया गया   

मा ें. कृर्पया अर्प े कार्ड को तरुिंत ब्लॉक करा े और ककसी भी िरुुर्पयोग 

से बच े के ललए हेल्र्प लाइ  को कॉल करें. 
कार्ड खो े या चोरी हो े अिवा अ ाधधकृत ले -िे  की ररर्पोटड कर े के 

ललए कॉर्पोरेट कार्डधारक इस हेल्र्पलाइ   िंबर र्पर हमस े सिंर्पकड  कर 
सकते हैं -18605003000 

कार्ड खो े की सूच ा िे े के ललए कार्डधारक इस ई-मेल आईर्ी र्पर 
हमसे सिंर्पकड  कर सकते हैं -  lostcard@sbicard.com 

 

b) कार्डधारक, कार्ड में हुए अ धधकृत रािंजेक्श  और/या उसके खो े या 
चोरी हो जा े की ररर्पोटड कर े के ललए उर्पलब्ध अ के र्वकल्र्पों में से ककसी 
भी र्वकल्र्प द्वारा एसबीआईसीर्पीएसएल को  रूर सूधचत करे. 
एसबीआईसीर्पीएसएल ककसी भी अ धधकृत इलेक्रॉन क बैंककिं ग ले -िे  के 

ललए, "िाहक सुरिा - अ धधकृत इलेक्रॉन क बैंककिं ग ले -िे  में िाहकों 
की सीलमत िेयता" की शतों तिा उसमें दिए गए न िेशों के अ ुसार ही 
ज म्मिेार होगा. एसबीआईसीर्पीएसएल, कार्ड की हान  की ररर्पोटड कर े के 

समय से र्पहले कार्ड खाते में ककए गए रािंजेक्श  के ललए उत्तरिायी या 
जजम्मिेार  हीिं होगा और इसके ललए कार्डधारक ही र्परूी तरह उत्तरिायी होंगे 

जब तक कक िाहक को हान  एसबीआईसीर्पीएसएल की ककसी कमी के 

कारण   हो. एसबीआईसीर्पीएसएल को हान  की उर्पयुक्त सूच ा प्राप्त 
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हो े के बाि (वेबसाइट, फ़ो  बैंककिं ग, एसएमएस, ईमेल, आईवीआर या 
समर्र्पडत हेल्र्पलाइ  के माध्यम से), कार्डधारक का इसके बाि का िानयत्व 

1000 रुर्पए की अधधकतम रालश तक सीलमत हो जाता है. 

एसबीआईसीर्पीएसएल को कार्ड खो जा े या चोरी हो जा  ेकी सूच ा िे े के 

अलावा, कार्डधारक को कॉर्पोरेट कार्ड चोरी हो े की सूच ा र्पुललस को िे ी 
चादहए और एफआईआर िजड करा ी चादहए. हालािंकक, अगर कार्ड ककसी को 
लमल जाता है और वह कार्डधारक की सहमनत से कार्ड या र्र्प  का िरुुर्पयोग 

करता है, तो इस तरह के सभी  ुकसा  के ललए कार्डधारक उत्तरिायी होगा. 
c) अगर कार्डधारक,  े धोखाधड़ीर्पूणड कायड ककया है, तो कार्डधारक, सभी 
हान यों के ललए िायी होगा. अगर कार्डधारक, सावधा ी के बब ा कायड 
करता है, तो हो े वाली सभी हान यों के ललए कार्डधारक ही िायी हो सकता 
है. यह तब भी लागू हो सकता है, जब कार्डधारक, एसबीआईसीर्पीएसएल 

द्वारा बताए गए सुरिा-न िेशों का र्पाल  कर े में र्वफल रहता है. 

d) "िाहक की सुरिा - अ धधकृत इलेक्रॉन क बैंककिं ग रािंजके्श  में िाहकों 
का सीलमत िानयत्व" र्पर रर वड बैंक ऑफ़ इिंडर्या (आरबीआई) के 06 जुलाई 

17 के आिेश के अ ुसार अ धधकृत के्रडर्ट कार्ड रािंजके्श  से सिंबिंधधत 

िाहक सुरिा सुन जश्चत कर े के ललए एक  ीनत ब ायी गई है. इसे 
एसबीआई कार्ड की वेबसाइट र्पर ”िाहक लशकायत न वारण  ीनत” के तहत 

अर्परे्ट ककया गया है. यह  ीनत, िाहकों के साि ककए जा े वाले व्यवहार 
की र्पारिलशडता और न ष्ट्र्पिता के लसद्धािंतों र्पर आधाररत है. 
e) एसबीआईसीर्पीएसएल, कार्डधारक या अनतररक्त कार्डधारक को सिंिलभडत 

ककए बब ा र्पुललस या अन्य सिंबिंधधत प्राधधकाररयों को ऐसी कोई भी 
जा कारी िे सकता है, जजसे एसबीआईसीर्पीएसएल, कार्ड की हान , चोरी या 
कार्ड या र्र्प  के िरुुर्पयोग के बारे में उधचत समझता है. 
f) आर्पके कॉर्पोरेट कार्ड खाते के सिंर्पकड  र्ववरण में बिलाव की सूच ा, 
लसस्टम में मौजिू आर्पके  ए और साि ही र्पहले के सिंर्पकड  र्ववरणों को िी 



 

जाएगी. आर्पके मौजूिा सिंर्पकड  र्ववरण को हमारे ररकॉर्ड में अर्परे्ट ब ाए 

रख े का सुझाव दिया जाता है. 
 
7. प्रकटीकरर् 

 

कार्डधारक यह स्वीकार करता है कक एसबीआईसीर्पीएसएल, कार्डधारक की 
ररर्पोटड कर े के इरािे के बारे में र्पयाडप्त  ोदटस जारी कर  ेके बाि कार्डधारक 

की जा कारी, ककसी भी मौजूिा या भावी के्रडर्ट ब्यरूो के साि साझा कर  े

के ललए अधधकृत है और ऐसी जा कारी कार्डधारक के सकारात्मक या 
 कारात्मक प्रिशड /डर्फ़ॉल्ट हो े से सिंबिंधधत हो सकती है. के्रडर्ट ब्यूरो की 
ररर्पोटड में ऐसे अर्परे्ट प्रिलशडत हो े में 45-60 दि  लग सकते हैं. के्रडर्ट 

इन्फ़ॉमेश  ब्यूरो इिंडर्या लललमटेर् (CIBIL), भारतीय र्वत्तीय प्रणाली की 
कायाडत्मकता और जस्िरता को बेहतर ब ा े के ललए भारत सरकार और 
रर वड बैंक ऑफ़ इिंडर्या (RBI) की र्पहल है.  यह बैंकों और र्वत्तीय सिंस्िा ों 
के बीच जा कारी के आिा -प्रिा  की प्रभावी प्रणाली मुहैया करा े के ललए 

आरबीआई की कोलशशों के सिंगत है जजससे कार्डधारक, र्वलभन्  सिंस्िा ों 
की ओर से लमल े वाले के्रडर्ट से जुड़ी बेहतर शतों का लाभ उठा सके. 

कार्डधारक यह भी स्वीकार करता है कक कार्ड खातों के समुधचत र्पररचाल , 

सत्यार्प  और िसूरी व्यवस्िार्पकीय सेवाओिं के ललए एसबीआईसीर्पीएसएल 

को कार्डधारक द्वारा भुगता  कर े में डर्फ़ॉल्ट हो े सदहत कार्डधारक की 
जा कारी र्वत्तीय सिंस्िा ों, न योक्ता और एसबीआईसीर्पीएसएल से सिंबद्ध 

अन्य ततृीय र्पिों के साि साझा कर े का अधधकार है. 

एसबीआईसीर्पीएसएल, कार्डधारक की जा कारी एसबीआईसीर्पीएसएल या 
उ के समूह की किं र्पन यों सहायक किं र्पन यों और सिंबद्ध र्पिों और/या 
सहयोधगयों के र्वलभन्  उत्र्पािों और सेवाओिं की माकेदटिंग के उद्िेश्यों के 

ललए एसबीआईसीर्पीएसएल की र्परेेंट, सहायक किं र्पन यों, सिंबद्ध र्पिों या 
सहयोधगयों से भी साझा कर सकता है. 



 

एसबीआई कार्ड के सबसे महत्वर्पूणड न यम और शतें  www.sbicard.com 

र्पर भी उर्पलब्ध हैं 
 

महत्वपूर्ण र्वनियामक सूचिा: 
- कार्ड, भारत तिा र्विेश िो ों जगह इस्तेमाल के ललए मान्य है. हालािंकक, 

यह  ेर्पाल तिा भूटा  में फॉरे  करेंसी ले -िे  के ललए मान्य  हीिं है. 
- भारत से बाहर कार्ड का उर्पयोग आरबीआई के एक्सचेंज मै जेमेंट 

रेग्युलेश  और फ़ॉरे  एक्सचेंज म ैेजमेंट एक्ट, 1999 सदहत लागू का  ूों 
के अ ुसार ककया जा ा चादहए.  इिंटर ेट रेडर् िंग र्पोटडल्स के  ररए फॉरे  

करेंसी ले -िे  की मिंजूरी  हीिं है. ककसी भी िशा में न यम तोड़ े या  ा 
मा  े र्पर आर्प र्पर ििंर्ात्मक कायडवाही की जा सकती है. आर्प अर्प  े

अधधकृत र्ीलर (एर्ी) से फॉरे  करेंसी से जुडे़ अर्प े अधधकारों के बारे में 
र्परामशड कर सकते हैं. 
- अगर आर्पके कॉर्पोरेट कार्ड खाते में कोई के्रडर्ट बैलेंस है तो, एसबीआई 
कार्ड को यह अधधकार है कक वह यह के्रडर्ट बैलेंस आर्पको वार्पस करे. 
कृर्पया कॉर्पोरेट कार्ड का इस्तेमाल र्विेशी न कायों में न वेश या र्विेशों में 
न कायों की स्िार्प ा जैस ेर्पूिंजी खाता ले -िे  के ललए   करें क्योंकक यह 
आरबीआई के मास्टर न िेश — न वालसयों द्वारा र्विेशों में सिंयुक्त 

उद्यम/र्पूणड स्वालमत्व वाली सहायक किं र्पन यों में सीध े न वेश के द्वारा 
फ़िं डर् िंग का मान्य तरीका  हीिं है. 

- आरबीआई के मास्टर सकुड लर के अ ुसार — भारत के  ागररकों की 
सुर्वधा के ललए भारत से र्वलभन्  तरीके के भुगता  र्पर मास्टर सकुड लर 
अवैध ची ों की खरीिारी जैसे लॉटरी दटकट, प्रनतबिंधधत और न र्षद्ध 

मैगजी , जएु में भागीिारी, कॉल बकै सेवाओिं के ललए भुगता  आदि के 

ललए कॉर्पोरेट कार्ड का इस्तेमाल र्पूणडतया वजजडत है क्योंकक इ  ची ों के 

ललए फॉरे  करेंसी न काल े की कोई अ ुमनत प्रिा   हीिं की गई है. कृर्पया 

ttp://www.sbicard.com/


 

भारत के  ागररकों की सुर्वधा के ललए भारत के र्वलभन्  तरीके के भुगता  

की ज्यािा जा कारी के ललए मास्टर सकुड लर र्पढ़ें . 
-  यदि कॉरर्पोरेट िाहक अर्प े न िेशक मिंर्ल में, या कॉरर्पोरेट के कायों के 

प्रबिंध  के ललए उत्तरिायी ककसी र्पि र्पर, ऐसे व्यजक्त को न युक्त करता है 
जजसका  ाम कॉरर्पोरेट कार्ड जारीकताड  के जा बझूकर ऋण  ा िे े वालों 
की सूची में िजड है, तो कॉरर्पोरेट कार्ड जारीकताड को यह अधधकार होगा कक 

वह कॉरर्पोरेट िाहक को सूच ा िेकर इस अ ुबिंध को तत्काल प्रभाव से 

समाप्त कर सकता है. 
-  यदि कॉरर्पोरेट िाहक के र्वरुद्ध न धधयों के ग़लत उर्पयोग/हेराफेरी के 

कोई भी आरोर्प होते हैं, तो कॉरर्पोरेट िाहक यह सुन जश्चत करेगा कक 

एसबीआई कार्ड को अर्प े लेखार्परीिकों से न धधयों के ग़लत 

उर्पयोग/हेराफेरी के सिंबिंध में एक र्वशेष प्रमाणर्पत्र प्राप्त कर े की अ ुमनत 

िी जाए, ताकक न धधयों के अिंनतम उर्पयोग की न गरा ी की जा सके. 

- यदि धोखाधड़ी से सिंबिंधधत गनतर्वधधयों के सिंकेत लमलते हैं, तो कॉरर्पोरेट कार्ड 
जारीकताड को इस सिंबिंध में आिंतररक या बाहरी लेखा-र्परीिण कर े का 
अधधकार प्राप्त होगा.



 

 

8. *चारे्जस की सूची 
शुल्क प्लैदट म लसग् ेचर वचुडअल कार्ड 
ज्वाइन िंग शुल्क (एक बार) कोई  हीिं कोई  हीिं कोई  हीिं 
वार्षडक शुल्क (प्रनत वषड) कोई  हीिं 499  रु. कोई  हीिं 
एतसटेंरे्र् के्रडर्ट  

ब्याज मुक्त के्रडर्ट अवधध 

 

20-50 दि  (केवल खुिरा खरीिाररयों र्पर लागू 

और अगर र्र्पछले मही े के बकाया बैलेंस का 
भुगता  र्पूरी तरह कर दिया गया हो) 
 

15-32 दि  (केवल एसबीआई कॉर्पोरेट यूदटललटी 
कार्ड के मामले में लागू) 

फाइ ेंस चाजेस# ले -िे  की तारीख से 3.35% प्रनत माह (40.2% 

प्रनत वषड) (यह एक चाजड कार्ड है और ररवॉजल्विंग 

सुर्वधा  हीिं िेता है) 
भुगता  योग्य कुल रालश कुल बकाया रालश 

कैश एर्वािंस (यदद लागू हो) 
कैश एर्वािंस लललमट (यदि 

लागू हो) 

र्पररवतड ीय 

मुफ़्त के्रडर्ट अवधध कोई  हीिं 
फाइ ेंस चाजेस# न कासी की तारीख से 3.35% प्रनत माह (40.2% 

प्रनत वषड) 
कैश एर्वािंस शुल्क (यदद लागू हो) 
एसबीआई एटीएम/अन्य 

स्िा ीय एटीएम 

न कासी रालश का 2.5% तक या प्रनत  ले -िे  

500 रुर्पए (WIH) तक 

अिंतराडष्ट्रीय एटीएम न कासी रालश का 3% तक या प्रनत ले -िे  500 

रुर्पए (WIH) तक 



 

 

अन्य चार्जेस और शुल्क (यदद लागू हो) 
कैश भुगता  शुल्क 100  रुर्पए 

िोबारा र्ववरण ले े के ललए 

शुल्क 

कोई  हीिं 

भुगता  

डर्सऑ र/अ ािरण शुल्क 

भुगता  रालश का 2% (न्य ूतम 350 रुर्पए  की 
शतड र्पर) 

र्वलिंबबर्त भुगर्ताि शुल्क 0 रुपए से 200 रुपए र्तक की बकाया रासश  के 

सलए  कोई शुल्क िहीिं; 
200  रुपए से अधिक और 500 रुपए र्तक  की 
बकाया रासश  के सलए 100 रुपए; 

500 रुपए से  अधिक और 1000 रुपए र्तक की  
बकाया रासश के सलए 400  रुपए; 

1000 रुपए  से अधिक और 10,00 रुपए र्तक की 
बकाया  रासश के  सलए 500 रुपए; 

10,000  रुपए से अधिक की बकाया रासश  के 

सलए 750 रुपए 

ओवरलललमट कॉर्पोरेट कार्ड के ललए लागू  हीिं 
फॉरे  करेंसी ल े-िे  क व ड  माकड  अर्प: 3.5% तक 

वार्षडक प्रािलमकता र्पास 

शुल्क 

प्लैदट म के  ललए 180 रुर्पए तक और लसग् चेर 
के ललए मुफ़्त 

प्रािलमकता र्पास लाउिंज 

चाजेस 

प्रािलमकता र्पास प्रोिाम के  ररए भारत में और 
भारत के बाहर सभी  
एयरर्पोटड लाउिंज र्वज ट का शुल्क हर र्वज ट के 

ललए $ 27 होगा और साि में लागू कर भी लगाए 

जाएिंगे. 



 

 

अधधक जा कारी के ललए, कृर्पया sbicard.com 

र्पर जाएिं 
प्रािलमकता र्पास वाले एसबीआई कार्डधारक के 

साि एयरर्पोटड लाउिंज में जा े वाले सभी मेहमा ों 
से प्रनत र्वज ट $27 का उर्पयोग शुल्क लागू करों 
के साि चाजड ककया जाएगा. 

वार्षडक ररवॉर्ड शुल्क रु. 300 तक + लागू कर 
ररवॉर्ड रररे्म्र्पश  शलु्क 
 

रु.99  + लागू कर 

सरचार्जण 
रेलवे दटकट - रेलवे काउिंटर 30 रुर्पए  + ले -िे  रालश का 2.5% 

रेलवे दटकट 

www.irctc.co.in 
ले िे  रालश का 1.8% + लागू सेवा शुल्क 

र्पेरोल र्पिंर्प र्पर बेचे जा े वाले 
र्पेरोल और सभी 
उत्र्पाि/सेवाएिं 

ले िे  मूल्य का 1%. 

फ्यूल सरचाजड मचेंट को टलमड ल प्रिा  कर े वाले 
अधधिहणकताड बैंक द्वारा ललया जाता है। 
चाजडजस्लर्प र्पर मौजिू ले -िे  रालश के्रडर्ट कार्ड 
र्ववरण से लभन्  होगी क्योंकक ले -िे  रालश र्पर 
अधधिहणकताड बैंक द्वारा सरचाजड एविं जीएसटी 
लगाया जाता है। 
रु. 500 से रु. 4000 के बीच के एकल ल ेिे  र्पर 
लसग् ेचर और प्लैदट म  कार्ों के ललए 1% फ्यूल 

सरचाजड माफ (जीएसटी को छोड़कर)  ककया 
जाएगा। 
फ्यूल सरचाजड छूट की न यम एविं शतें लभन्  हो 
सकती हैं। अधधक जा कारी के ललए उत्र्पाि  की 



 

 

न यम एविं शतें िेखें। 
लसग् ेचर और प्लेदट म कार्डडस के ललए 

अधधकतम सरचाजड छूट 250 रुर्पए प्रनत  र्ववरण 

साइकल प्रनत कॉर्पोरेट कार्ड खाता. 
कस्टम र्डयूटी का भुगता  ले -िे  रालश का 2.25% (न्य ूतम रालश 75 

रुर्पए की  शतड र्पर) 75 रुर्पए 

सभी ककराया भुगता  

ले िे  र्पर प्रोसेलसिंग 

शुल्क** 

रु. 199 + लागू कर 

भुगता  का क्रम कुल बकाया रालश (जजसमें सभी लागू कर शालमल 

होंगे), इसके बाि शुल्क और िसूरे चाजेस, ब्याज 

के चाजेस, खुिरा बकाया और कैश एर्वािंस. 

 

*चाजेस की सूची में ककए जा े वाले र्पररवतड ों की सूच ा ईमेल द्वारा िी 
जाएगी और यह हमारी वेबसाइट  www.sbicard.com र्पर उर्पलब्ध होगी. 
**ककसी भी मचेंट के माध्यम से ककराए के भुगता  के सभी ल े-िे  र्पर 
प्रसिंस्करण शुल्क के रूर्प में  ₹199 + लागू कर ललया जाएगा. मचेंट श्रेणी कोर् 

(एमसीसी ) 6513 के अिंतगडत आ े वाले सभी ले -िे  को ककराये के भुगता  

का ले -िे  मा ा जाएगा। 
# कार्ड फाइ ेंस चाजड र्पररवतड शील हैं और ये कार्डधारक के उर्पयोग और 
भुगता  के र्पैट ड र्पर आधाररत होंगे और इसमें समय-समय र्पर र्पररवतड  

होता रहेगा. 
 

ऊर्पर दिए गए सभी शुल्क, ब्याज और चाजेस र्पर सभी कर, जैस ेलागू हों चाजड 
ककए जाएिंगे. 

“लागू कर” (1 जुलाई 2017 या उसके बाि जारी की गई र्ववरण र्पर) जजसका 
मतलब: 

ttp://www.sbicard.com/


 

 

- वे कार्डधारक जज का एसबीआई कार्ड के ररकॉर्ड में र्ववरण की तारीख 

र्पर न वास स्िा  “हररयाणा” है – कें द्रीय कर @9% औऱ राज्य कर 
@9% की िर से. 

- उ  कार्डधारकों के ललए जज की न वास जस्िनत एसबीआई कार्ड के 

ररकॉर्ड में र्ववरण की तारीख र्पर “हररयाणा” को छोड़कर कुछ और है – 

समेककत कर @18% लगाया जाएगा 
कार्ड में आर्पके लगातार उर्पयोग को इ  सिंशोध ों की स्वीकृनत मा ा जाएगा. 

 

एसबीआई कार्ण हेल्पलाइि 

39 02 02 02 (शुरू में स्िा ीय एसटीर्ी कोर् लगाएिं), 1860 

180 1290 

इस िस्तावजे के सभी न यम व शतें (चाजेस की सूची सदहत) सभी कॉर्पोरेट र्पर 
लागू मा क शतें व चाजेस हैं. इ में ककए जा े वाले बिलावों र्पर एक अलग 

र्पररलशष्ट्ट द्वारा एसबीआईसीर्पीएसएल और सिंबिंधधत कॉर्पोरेट के बीच आर्पसी 
सहमनत होगी या वे कॉर्पोरेट के साि हस्तािररत कॉर्पोरेट कार्ड अ ुबिंध का 
भाग होंगे. 

 

इस सिंचार में िी गई सभी जा कारी मार्च 2026 के अ ुसार सही है और 
एसबीआईसीर्पीएसएल द्वारा अर्प े न णडय से इसमें र्पररवतड  ककया जा सकता 
है. एसबीआई कार्ड के सबसे महत्वर्पूणड न यम और शतें www.sbicard.com 

र्पर भी उर्पलब्ध हैं. 

ttp://www.sbicard.com/


 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

एसबीआई कार्ड एिंर् भुगता  सर्वडससे 

लल.र्पी.ओ. बैग सिं. 28,  ई दिल्ली- 110 001 

कृर्पया हमारी वेबसाइटwww.sbicard.com र्पर र्वजजट करें. 

ttp://www.sbicard.com/

